MINISTERIO DA EDUCACAO UNlLA
UNIVERSIDADE FEDERAL DA INTEGRAGAO LATINO-AMERICANA

Lei Federal 12.189 de 12/01/2010. DOU de 13/01/2010, Secéo 1, p. 1.

PROGRAMA DE GESTAO E DESEMPENHO

PLANO DE TRABALHO

Servidor Francielle Amaral Da Silva
Unidade BIUNILA - BIBLIOTECA LATINO-AMERICANA
Plano de Trabalho 2024 03 Marco - Servicos de referéncia da BIUNILA
Formato Parcialmente presencial
Periodo 01/03/2024 a 31/03/2024
Carga horaria 160 horas
Situacéao Em Execucgéo
ATIVIDADES
Atividade Situagao Progresso | Carga horaria
Elaboragao de apresentacéo (slides) para treinamentos de bases de dados. Aguardando 0% 35h
Execucao
Apresentacao de treinamentos para uso dos servigos digitais ou fisicos da biblioteca Aguardando 0% 3h
Execucéo
Verificagdo/elaboracdo de Memorandos Concluido 100% 10h
Atendimento de demandas internas e externas (Telefone, chat, whattsapp) Aguardando 0% 2h
Execucéo
Atendimento de demandas internas e externas (Telefone, chat, whattsapp) Aguardando 0% 2h
Execucéo
Atendimento de demandas internas e externas (Telefone, chat, whattsapp) Aguardando 0% 2h
Execugao
Atendimento de demandas internas e externas (Telefone, chat, whattsapp) Aguardando 0% 2h
Execucéo
Elaboracgao de divulgagcdo em redes sociais da Biunila, sobre os servigos da BIUNILA de Aguardando 0% 2h
acordo com IN do Comité de Governanga Digital da Unila Execucéo
Elaboracdo de divulgagéo em redes sociais da Biunila, sobre os servigos da BIUNILA de Aguardando 0% 2h
acordo com IN do Comité de Governanga Digital da Unila Execugéo
Elaboragao de divulgacéo em redes sociais da Biunila, sobre os servigos da BIUNILA de Aguardando 0% 2h
acordo com IN do Comité de Governanca Digital da Unila Execucgao
Elaboracgao de divulgagdo em redes sociais da Biunila, sobre os servigos da BIUNILA de Aguardando 0% 2h
acordo com IN do Comité de Governanca Digital da Unila Execucao
Elaboracgado de divulgagdo em redes sociais da Biunila, sobre os servigos da BIUNILA de Aguardando 0% 2h
acordo com IN do Comité de Governanga Digital da Unila Execucgéo
Verificagéo/elaboracdo de e-mails Aguardando 0% 10h
Execugao
Criacéo de materiais institucionais dos servigcos BIUNILA. Aguardando 0% 30h
Execucao
Prestar atendimento (online) a comunidade académica referentes aos assuntos Circulagéo Aguardando 0% 15h
(atendimento ao usuario). Execucéo
Prestar atendimento (online) a comunidade académica referentes aos assuntos Circulagéo Aguardando 0% 15h
(atendimento ao usuario). Execucgéo
Envio de tutorial para os discentes, docentes ou técnicos administrativos. Aguardando 0% 10h
Execugao




Verificagdo/elaboracdo de e-mails

Aguardando 0% 10h
Execugao
Participacdo em reunifes Aguardando 0% 2h
Execucao
Elaboracgao de divulgacdo em redes sociais da Biunila, sobre os servigos da BIUNILA de Aguardando 0% 2h
acordo com IN do Comité de Governanga Digital da Unila Execucéo

Total

160 horas




