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PROGRAMA DE GESTAO E DESEMPENHO

PLANO DE TRABALHO

Servidor Jackson Martins Dos Santos

Unidade DISUT - DIVISAO DE SUPORTE TECNICO

Plano de Trabalho  Plano de trabalho 01/03 a 31/03 - Jackson.

Formato Parcialmente presencial

Periodo 01/03/2023 a 31/03/2023

Carga horaria 184 horas

Situagéo Concluido

ATIVIDADES
Atividade Situagao Progresso | Carga horaria
Realizar avaliacdo de conformidade dos servigos e controles de seguranga da informacéo Concluido 100% 8h
Realizar atendimento de suporte primeiro nivel Concluido 100% 16h
Realizar atualizacéo de sistema operacional, firmwares e utilitarios Concluido 100% 16h
Gerenciar atividades de atendimento de suporte ao usuario Concluido 100% 24h
Realizar atualizacéo de sistema operacional, firmwares e utilitarios Concluido 100% 16h
Realizar atendimento de suporte primeiro nivel Concluido 100% 24h
Realizar atualizagéo de sistema operacional, firmwares e utilitarios Concluido 100% 16h
Realizar atendimento de suporte primeiro nivel Concluido 100% 24h
Realizar atualizacéo de sistema operacional, firmwares e utilitarios Concluido 100% 16h
Realizar atendimento de suporte primeiro nivel Concluido 100% 24h
Total | 184 horas




