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PROGRAMA DE GESTAO E DESEMPENHO

PLANO DE TRABALHO

Servidor Geraldino Alves Bartozek

Unidade OUVIDORIA - OUVIDORIA

Plano de Trabalho Plano de Trabalho PGD

Formato Parcialmente presencial

Periodo 03/01/2024 a 29/03/2024

Carga horaria 336 horas

Situacéao Em Execucgéo

ATIVIDADES

Atividade Situagao Progresso | Carga horaria
Abertura e instrucéo de processo eletronico Em Execugdo | 100% 4h
Acompanhamento da implementagdo da Carta de Servigos ao Usuério Em Execucéo | 100% 16h
Acompanhamento da implementagdo da Carta de Servigos ao Usuério Em Execucéo | 100% 16h
Andlise de dados coletados passiva ou ativamente Em Execucdo | 100% 24h
Andlise e encaminhamento de processos e procedimentos administrativos de rotina Em Execucgéo | 100% 2h
Andlise e encaminhamento de processos e procedimentos administrativos de rotina Em Execugdo | 100% 2h
Andlise e encaminhamento de processos e procedimentos administrativos de rotina Em Execucéo | 100% 2h
Andlise e encaminhamento de processos e procedimentos administrativos de rotina Em Execucéo | 100% 2h
Atualizagdo de planilha de controle interno Em Execuc¢édo | 100% 2h
Atualizagdo de planilha de controle interno Em Execucgédo | 100% 2h
Atualizacgao de planilha de controle interno Em Execugdo | 100% 2h
Atualizagéo de planilha de controle interno Em Execucéo | 100% 2h
Atualizagdo de planilha de controle interno Em Execugéo | 100% 2h
Avaliagao de propostas de melhoria registradas pelos Conselheiros no Féorum de Melhorias de | Em Execugcédo | 100% 16h

Servigos Publicos, disponivel na Plataforma Virtual do Conselho de Usuarios

Avaliagdo de propostas de melhoria registradas pelos Conselheiros no Férum de Melhorias de | Em Execugdo | 100% 16h
Servigos Publicos, disponivel na Plataforma Virtual do Conselho de Usuarios

Cadastro de manifestacéo na plataforma Fala.BR Em Execugdo | 100% 1h
Cadastro de manifestagéo na plataforma Fala.BR Em Execugéo | 100% 1h
Cadastro de manifestacdo na plataforma Fala.BR Em Execucéo | 100% 1h
Cadastro de manifestagao na plataforma Fala.BR Em Execucgéo | 100% 1h
Cadastro de manifestacéo na plataforma Fala.BR Em Execucgdo | 100% 1h
Cadastro de manifestacdo na plataforma Fala.BR Em Execugdo | 100% 1h
Cadastro de manifestacéo na plataforma Fala.BR Em Execucéo | 100% 1h
Cadastro de manifestagao na plataforma Fala.BR Em Execugéo | 100% 1h

Cadastro de manifestagao na plataforma Fala.BR Em Execucédo | 100% 1h




Cadastro de manifestacéo na plataforma Fala.BR Em Execucéo | 100% 1h

Condugcéo de reuniéo de atendimento e/ou orientacao Em Execugéo | 100% 4h

Conducéo de reuni@o de atendimento e/ou orientagao Em Execucgdo | 100% 4h

Elaboragado de curso e atividade de capacitacédo Em Execucgéo | 100% 20h
Elaboracgao de curso e atividade de capacitacéo Em Execugdo | 100% 20h
Elaboragdo de palestra ou apresentacao Em Execugéo | 100% 16h
Elaboracdo de palestra ou apresentacao Em Execucéo | 100% 16h
Elaboracgao de relatério Em Execucéo | 100% 80h
Preparagéo de acdes de mediagdo de conflitos Em Execucgédo | 100% 16h
Preenchimento / atualizacéo de formulario de 6rgéos de controle Em Execugdo | 100% 24h
Revisdo de documento institucional Em Execucéo | 100% 16h

Total | 336 horas




